
中国石油化工股份有限公司九江分公司审核案例 

 

推荐认证机构：北京三星九千认证中心 

认证领域：质量、环境、职业健康安全和能源管理体系审核 

认证人员：段远智 、王铁庄 、周振宏等10人 

 

一、 案例发生的背景 

1、受审核组织名称：中国石油化工股份有限公司九江分公司 

2、受审核组织地址：江西省九江市浔阳区滨江东路 230 号 

3、认证范围：车用汽油、普通柴油、车用柴油、3 号喷气燃料、车用乙醇

汽油调和组分油、聚丙烯树脂、工业硫磺（固体）、石油焦、工业用纯苯（优等

品）、石油甲苯（I 号）、石油混合二甲苯（5℃石油混合二甲苯）、道路石油

沥青、石脑油、工业苯乙烯、液化石油气（商品丙丁烷混合物）和戊烷发泡剂的

生产 。 

4、审核准则：GB/T19001-2016、GB/T24001-2016、GB/T28001-2011、

GB/T23331:2012、Q/SHS0001.01-2001 

5、审核类型：QES：再认证审核、En：初审二阶段 

6、审核时间：2018年8月20日上午至2018年8月24日下午。 

7、简要介绍： 

九江石化公司为中石化下属长江沿线石化企业，具有1000万吨/年原油一次

加工能力和800万吨/年的综合加工能力，是江西省境内唯一的大型石油化工企业。 

 

二、主要审核过程和审核发现 

8 月 22 日按照计划审核码头运行部前了解到：码头运行部的 1#、3#和 5#三

个码头均可停靠 5000 吨级油驳，主要担负公司水运油品进、出厂任务和液体化

工产品水运出厂任务，2017 年吞吐量 271.8 万吨，输转和装卸油品和化工产品

多为易燃、易爆、有毒介质。为深入贯彻党中央关于“共抓大保护、不搞大开发”



的长江经济带总体战略，全面落实江西省、九江市“百里长江、最美岸线”以及

中国石化关于沿江企业水体风险防控的具体要求，公司安全环保部将这三个码头

评价为公司重要环境风险源。 

审核员在审核码头运行部前对公司工艺管道管理制度进行了熟悉，针对使用

的金属软管，公司制定了《九江石化金属软管管理细则》。此外，中石化 2018

年 2 月 26 日还专门下发了《关于排查整治金属软管和管道补偿器、罐顶气、起

重作业隐患的通知》中国石化安非[2018]76 号文件。 

  

 审核员在码头运行部查金属软管台账，共44根。部门人员告知，3月中旬已 

按照中石化集团公司要求进行了金属软管的排查，排查结果已上报公司主管部门，

对金属软管定期进行了试压，试压记录留存在现场。 

审核员进行现场巡视：发现 3#码头在进行石脑油装船作业，石脑油管线编

号 224，有 3 根金属软管。进一步核实其金属软管试压记录：管道编号 224-1 和

224-2，均为 2017 年 4 月 6 日试验合格；管道编号 224-3，2017 年 6 月 11 日试

验合格。3根金属软管均为 C 类 ，距离上次压力试验均超过了一年。不满足《九

江石化金属软管管理细则》3.4.4 条款：“C 类金属软管每年至少进行一次压力

试验，试验合格后方可使用”的要求。 

 

三、沟通过程： 

审核员与部门两位陪同领导进行了沟通： 

1、金属软管的主要作用为：减少工艺管道的安装应力，补偿工艺管道额定

位置移动，吸收工艺管路系统的振动及降低噪声等。所以说金属软管极易发生破



损，导致介质泄漏，是工艺管线的薄弱环节。国内外石油化工行业发生过多起金

属软管爆裂泄漏事故。金属软管未按期试压不能及时发现管材承压部分的老化、

腐蚀穿孔或破损问题，存在极大隐患。 

 

2、码头运行部通过工艺管线进行油品和液体化工产品的输送，具有输转点 

多、工作面广、管线长、紧临长江布置等特点。输送环节如果工艺管线发生泄漏，

泄漏的油品极易流入长江，造成水体污染事故等。 

二人均表示非常认可，当场承认对金属软管的日常管理重视不够，排查时还

在有效期内，后来由于疏于管理导致了超期未试压。 

审核员汇报组长后，确认将金属软管超期未试压问题开具书面的不符合。 

 

四、主要改进措施 

1、原因分析： 

a) 管理缺失。班组、技术组和部门领导逐级监管的责任落实不到位。公司

对金属软管的管理有明确的规定，但在执行过程中部门缺乏有效监管； 

b) 管理制度有待完善，虽然对软管日常使用台账资料等有明确要求，但在

定期试压监督、考核等方面还有欠缺，没有形成有效机制； 

c) 对到期未试压的金属软管未及时向机动处汇报。 

2、纠正：部门对 3根金属软管实施了耐压试验，对不符合项进行了适时纠

正。对其它 41 根金属软管的试压情况进行了核实，均已超期，分批安排了耐压

试验，消除了金属软管的泄漏隐患。 



 

3、纠正措施： 

a)组织学习宣贯金属软管管理制度与技术标准。对分管人员进行调整，指

派专人负责，将专项管理责任进一步细化到人，明确要求，确保按期打压； 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



b)对现有金属软管制度再梳理，结合部门实际制定部门《金属软管实施方

案》，要求在月度例会中进行专项汇报，结合周岗检进行专项检查并强化考核； 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

c)加强与机动处沟通汇报，及时反映问题并解决问题。 

 

五、审核体会   

《世界石油化工企业近 30 年 100 起特大型火灾爆炸事故汇编（11 版）》统

计结果显示：世界石油化工企业近 30 年 100 起特大事故中阀门管道泄漏事故发

生所占比例为 35.1%。2012 年 12 月 31 日山西天脊集团苯胺泄漏流入浊漳河，造

成下游邯郸市大面积停水事故的直接原因就是金属软管破损。金属软管是石化工

艺管线的组成件之一，容易被管理人员忽视。细节决定成败。审核中结合现场管

理实际，从细节入手，基于风险性思维，系统性思考，关注企业管理的薄弱环节，

帮助企业发现问题，规避风险，不断提升企业的管理绩效，实现增值审核服务。          

   不符合项整改完成后，部门领导特意发信息再次表示感谢。结合本项不符合，

该部门及时召开员工大会，按照《九江石化隐患排查治理管理办法》，动员全体

员工举一反三，积极查找身边的隐患，举报和排除隐患，促进了部门 HSE 管理绩

效的提升。  

 

 


