
上海致远绿色能源股份有限公司认证案例 

 

推荐机构： 上海天祥质量技术服务有限公司  

受审核组织名称：上海致远绿色能源股份有限公司 

案例类型： 产品认证  

认证人员： 李田雨（评价）,刘磊（评价），黄飞（复核），胡桂利（认证决定） 

1. 案例背景介绍  

上海致远绿色能源股份有限公司，是一家专业从事新能源领域产品研发、制

造、销售、运维、产业投资为一体的上海市高新技术企业，特别在小型风力发电机

组及其在智能电网领域的应用有很强的综合实力。公司致力于解决通信、军用、民

用、商业、公共事业等无电地区的供电问题，同时提供微电网、智能电网应用研究

以及商用发电投资等新能源供电解决方案。公司在国内西藏、内蒙、甘肃、青海、

新疆等全国 20 多个省市设立了办事机构，国际上在美国、加拿大、意大利、日本、

中国台湾地区成立了分支机构，产品远销全球二十多个国家和地区。  

    上海致远秉承“宁静致远——以顾客为关注焦点，厚积薄发——争一流塑企业

品牌”坚持深耕新能源产业，加速全球化步伐，努力将公司打造成全球知名的中国

智造的新能源企业。 

为了进一步规范产品在设计和生产过程中的流程，确定风力发电机的设计和

生产符合设计参数、相关标准及其它技术要求。同时认证内容涵盖了设计、生产、

现场测试、出厂测试、运输、安装和维护等方面。上海致远委托上海天祥对其型号

为 FD16-19.8的小型风力发电机进行型式认证。 

     

 



申请认证产品： 小型风力发电机组 

    依据标准：风力发电机组——小风机设计要求 + 符合性测试和认证 

   IEC 61400-2: 2006，IEC 61400-22: 2010 

    认证周期： 2015 年 4月至 2016年 2月 

2. 案例内容 

2.1 认证方案的确定 

    认证模式：设计评估 + 型式试验 + 工厂审核 

    认证方案：根据风机产品型式认证的要求，首先对产品的设计资料进行技术审

查以及计算校核，找出问题，同时对实际产品的结构进行检查；设计评估认可的产

品，在试验风场安装样机并进行多项型式测试；最后对符合设计和测试要求的产品

进行工厂审核，产品符合上述几项内容后，可以颁发最终型式认证证书。 

2.2 设计文档评审 

    客户提供包括小风机产品的整机说明、控制保护系统、载荷计算报告、机械、

电气部件设计资料、图纸、产品手册等多方面详细的资料，依据标准的技术条款和

要求检查设计方面是否符合要求。同时要对产品的样品进行结构检查，核对零部件

与资料的一致性，检查产品的结构的安全性。 

2.3型式测试 

    制定相应的型式测试大纲：明确试验具体实施要求，如测试准备、试验方法等。

根据标准的要求，对产品进行了包括功率曲线测试，耐久测试、噪声测试、功能与

安全测试，叶片测试等多项内容的测试。 

2.4工厂审核 



    制定详细的工厂审核计划，对客户的生产工厂进行严格的审核工作，具体包括

查看工厂的质量管理体系运行情况，核对产品生产的流程要求和质量管控，检查了

产品的厂内测试记录等。 

3. 案例审核主要发现的问题 

    认证评价人员就文档审核、产品试验等方面存在的问题与该企业相关人员进行

了沟通，这里摘录几条分述如下：  

3.1 发现问题一 安全保护系统的设计文档 

3.1.1 问题描述 

    客户的设计文档中，对于小风机产品的安全保护功能，特别是如何能够保证在

正常范围的风速条件下，都能够安全有效的进行刹车停机的功能设计上，没有系统

的分类和分析说明，仅仅是罗列了一些功能，这样无法清楚的证明其保护功能设计

的完整性和可靠性，不符合的产品标准的相关要求。 

3.1.2 问题分析 

    问题出现的主要原因是：客户虽然在设计上考虑了这些方面的功能，但是在设

计文档中没有明确的体现，客户在产品的型式认证方面缺乏经验，对于标准的理解

也不到位，设计人员不清楚文档中要着重体现出的一些内容，包含哪些必要的说明。

对于使用其产品的用户来说，也缺乏充分的安全证据。  

3.1.3 企业改进措施 

    经过反复沟通，企业对于该部分设计文档进行分类细化，对于几种冗余的安全

刹车方式（叶片失速、机械抱闸、电气制动、偏航侧风）进行了逐一的详细说明，

并增加了通过计算/仿真得到的数据，验证了几种保护方式能够满足安全的要求。

这样既符合了标准的要求，也能够让认证评审机构以及客户很明确的理解产品的设

计是满足要求的。  



3.2 发现问题二 机组的安全失效分析 

3.2.1 问题描述  

    对于产品认证中另一个重要之处是机组运行安全的全面分析，审核员发现客户

的提供资料中没有进行详细的失效安全分析，而这种方式是大多数现代工业企业对

于产品的安全性都普遍使用的分析方法，但客户在此方面的设计经验不足，考虑的

不够周全。 

3.2.2 问题分析 

    客户产品在不断大型化的过程中，会有一些更加多的部件和复杂的实际运行情

况，但客户在设计文档中并没有详细完整的进行说明，从设计文档管理角度来说不

够全面。 

3.2.3 企业改进措施 

在认证公司的多次沟通下，了解到企业在这方面有相关的设计，但是确实没有

完整详细的写入设计资料里面，企业组织相关设计人员汇总了可能的安全失效问题，

以列详细表格的方式说明清楚了安全失效的可能问题点，为产品生产和运行安全提

供了支撑。 

3.3发现问题三 型式测试方面 

3.3.1 问题描述  

    功率曲线测试中，客户风力发电机的额定输出功率并不是稳定输出在 19.8KW，

而是在 21KW左右波动，该测试结果与客户设计值不符。 

3.3.2 问题分析 

    由于客户在设计过程中采用的空气密度是标准空气密度，即 1.225kg/m3，但在

测试现场由于空气密度小于标准空气密度，所以造成了实际输出值与设计值不符的

情况。 



3.3.3 企业改进措施 

经过与企业的技术沟通，企业在控制算法上加以修正，加入了对于空气密度的

修正，确保了在测试现场空气密度下正确的额定功率输出。 

4．确认并监督整改项目的有效落实 

    客户提供了按照要求整改的设计文档，并对产品的一些需要优化的地方进行了

整改。在后期的工厂审查中，厂检人员在常规审核外，同时也检查了需要整改项目

的相关文件，并核对产品情况，以确保企业对改进措施的有效落实。 

5．认证审核后收到的成效 

    通过对送审的文档资料和样机的测试及工厂检查，帮助企业找到了产品的一些

问题，为企业提供了优化产品的方向。通过认证工作，不仅使企业的该项产品符合

了国际标准的要求，从而拓宽了发达国家的海外市场，也进一步帮助企业提高产品

质量，设计、生产安全的产品，提升了购买风机产品客户的信心。  

 

 


